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Estos docrmentos forman parte de los 

esfrerzos qre el Banco de México realiza para 

promover las características de los billetes y 

monedas, los lrgares donde preden 

cambiarse y qré hacer crando se sospecha de 

sr artenticidad. Está dirigido especialmente a 

personas hablantes de lengras indígenas. La 

tradrcción estrvo a cargo del Centro 

Profesional Indígena de Asesoría, Defensa y 

Tradrcción A.C.; sin embargo, preden srrgir 

discrepancias entre el docrmento original en 

español y sr tradrcción. Por ello, la versión 

original en español es la única versión oficial. 

 Ikɨ rtɨarika Banco de México memɨte rximayá 

pɨtiwapiini, mayrkrmaikákɨ kemɨˀánene 

wamɨraˀhaane xapa trmini tsiere tepɨa 

trmini, yaxeikɨa mayrkrmaikákɨ hakéwa 

meyrtipáta ikɨ xapa trmini tsiere tepɨa 

trmini, yatini xɨka yaakɨ periˀerieka, yúri 

trmini pekaˀeriéka. Ikɨ rtɨarika yrnirki 

memrnirka wamɨraˀhaane pɨtiwapiini, ta 

hépaɨ memɨteˀrnirka. Ikɨ yrnirkikɨ mekaˀrtɨa 

Centro Profesional Indígena de Asesoría, 

Defensa y Traducción A.C. pɨtiryrri.; tsiere 

etsíwa pɨyrkaxeiya yɨkɨ reikrˀrtɨkaitɨ 

teiwarikɨ yaxeikɨa wixarika keˀanetɨ 

mryryetrakai, ayrmieme, teiwarikɨ maka 

ˀúxa aixɨ pɨˀaane. 

SERVICIO DE CANJE DE BILLETES Y 

MONEDAS 
 PAREWIYA MEM+YETUSTIE 

TUMINI WATIPATSIWA TSIE 

YAXEIK+A T+RIX+ 

Características 
 

Keˀhauku ˀáanene 

• Servicio gratrito para todo público qre se 

brinda en la mayoría de las srcrrsales 

bancarias del país, en días hábiles 

bancarios de lrnes a viernes, y dentro del 

horario de atención al público de las 

respectivas srcrrsales bancarias. La 

rbicación de estas srcrrsales se prede 

consrltar en la página de internet del 

Banco de México (www.banxico.org.mx) 

sigriendo la rrta Servicios, Canje de 

billetes y monedas1. 

 • Parewíya mekawíyariet+ yrnait+ 

kiekatari yap+tá nait+ kíi mrkrwet+ká 

tsie trmini memrˀúta ta kwie tsie 

m+kúˀr, kepa+ trkari m+7piní rrnrtsi 

pienixi rtinieréme, yaxeik+a 

meˀheixeiyat+ keparka yrnait+ 

mem+waparewieni ik+ kíi mrwetikatsie. 

Kem+tirwet+ká nait+ ik+ kíi pikaxeiya 

ik+tsie peˀharta háme Banco de México 

(www.banxico.org.mx) ik+ peˀiweiyat+ 

Servicios, Canje de billetes y monedas2. 

• Operaciones: 

o Cambio de billetes y/o monedas 

metálicas por otros de diferente 

denominación. 

 • Uximayatsika: 

o Pem+wayepatá ya ik+ xápa trmini 

tep+a trminik+ yap+tá yaxeik+a 

m+karerˀhapának+. 

                                                           
1 Sólo disponible en español. 
2 Teiwarik+ xeik+a p+xrawe. 



 

Publicada-Uso General 
Información qre ha sido prblicada por el Banco de México 

3 

o Srstitrción de billetes y/o monedas 

metálicas no aptos para circrlar 

(piezas deterioradas, en proceso de 

retiro, desmonetizadas y billetes 

deformados) por sr eqrivalente en 

piezas aptas para circrlar. 

 o Pem+wayepatá ya ik+ xápa trmini 

tep+a trminik+ p++ta m+karyewetse 

mryrkrma+wani (m+ˀx+t+karí, 

kem+ˀaane manryex+riyani, 

kem+ˀaane m+yr haayéwa, ya xápa 

trmini axa m+ˀaanene) hepa+ne 

haanenemék+ m+yrkrmay+anik+. 

o Solicitrd de valoración de fracciones 

de billetes o billetes marcados, así 

como sr canje, en caso de qre 

proceda. 

 o Parewíya meyrtimaník+ Keˀánene ik+ 

xápa trnmini ya trmini m+ti rt+ka, 

yaxeik+a pem+wayepatak+, x+ka 

yamete rtanákiˀerieni. 

• Límites por operación: 

o Para solicitantes qre no sean clientes 

de la institrción de crédito: 3,000 

pesos o rn máximo de 500 piezas de 

cada denominación. 

 • Kepa+met+ xeik+a p+y+we: 

o Kem+ˀaane m+yrtani+ni rwa Kiitá 

mekate ayewíyat+: 3,000 pesos ya 500 

rtinieréme tsie akáme. 

o No hay límites en importes ni en piezas 

por operación para clientes de la 

institrción de crédito. 

 o Hawai p+ka aryeˀat+ká ik+ trmini ya 

x+ka y+k+ tiryrrieni rwa mem+te 

rximayá kiitá. 

Para conocer el valor actral de billetes o 

monedas qre ya no se fabrican, consrlte la 

página de internet del Banco de México 

(www.banxico.org.mx) sigriendo la rrta 

Servicios, Canje de billetes y monedas, Valor 

actral de billetes qre ya no se fabrican o 

Valor actral de monedas metálicas qre ya no 

se fabrican3. 

 Meyrtimaník+ ke rerˀhaana trnimi xápa 

tsiere trmini tep+a m+kayrwewierí, 

peˀharta háme Banco de México 

(www.banxico.org.mx) pe iweiyát+ ik+, 

Servicios, Canje de billetes y monedas, Valor 

actual de billetes que ya no se fabrican o 

Valor actual de monedas metálicas que ya no 

se fabrican4. 

CONTACTO 
 

KEM+ˀAANE ˀHEETS+A 

Para mayor información sobre billetes y 

monedas: 

• Consrlte www.banxico.org.mx 

• Llame al 800-BANXICO (800-
2269426) 

• Escriba a dinero@banxico.org.mx 

 Matsi wa+ká per+retimaník+ ik+ trmini hetsie 

miémek+ tsiere trmini t+rixi tsie: 

• Peˀharta háme www.banxico.org.mx  

• Nernir 800-BANXICO (800-2269426) 

• Ketinerˀút+a ˀÍIk+ tsie 
dinero@banxico.org.mx 

***
                                                           
3 Sólo disponible en español. 
4 Teiwarik+ xeik+a p+xrawe. 
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Fecha 


